
Malla Curricular
Programa: Administración de Centros de Computo
Duración: 3 Años · Modalidad: presencial

I
22 cr  30 h

Curso Carga

Procesos y servicios SLA 4 cr  6 h

Capacitación de Stakeholders 3 cr  4 h

Niveles de criticidad 4 cr  5 h

Documentos de gestión de incidentes 4 cr  5 h

Diseño de procesos 4 cr  5 h

Comunicación oral 2 cr  3 h

Aplicaciones en internet 1 cr  2 h

II
20 cr  30 h

Curso Carga

Diseño de centros de computo 4 cr  6 h

Fundamentos de redes informáticas 4 cr  6 h

Programación de actividades TIC 4 cr  6 h

Contabilidad computarizada 5 cr  7 h

Comprensión y producción de textos 1 cr  2 h

Ofimática 2 cr  3 h

III
20 cr  29 h

Curso Carga
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Gestion de eventos incidencias 3 cr  2 h

Gestión de puesta en producción de TIC 3 cr  5 h

Gestión de acceso a los servicios TI 3 cr  4 h

Administración de sistemas operativos 3 cr  5 h

Diseño y configuración de redes 3 cr  5 h

Ingles para la comunicación oral 2 cr  3 h

Fundamentos de innovación tecnológica 1 cr  2 h

cultura ambiental 2 cr  3 h

IV
19 cr  30 h

Curso Carga

Gestión de peticiones 5 cr  7 h

Seguridad de redes 3 cr  5 h

Sistemas operativos abiertos 4 cr  5 h

Mantenimiento preventivo y correctivo 5 cr  9 h

comprensión y redacción en ingles 1 cr  2 h

Innovación tecnológica 1 cr  2 h

V
20 cr  30 h

Curso Carga

Estrategia para los servicios TI 2 cr  3 h

Diseño de los servicios TI 4 cr  6 h

Producción audiovisual 4 cr  6 h

Sistemas operativos avanzados 4 cr  6 h

Seguridad de redes aplicada 3 cr  4 h

Oportunidades de negocio 1 cr  2 h

Ética y relaciones interpersonales 2 cr  3 h

VI
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19 cr  30 h

Curso Carga

Marketing digital 4 cr  6 h

Gestion de servicios de TI 4 cr  6 h

Auditoria y seguridad informática 4 cr  7 h

Transformación digital 4 cr  6 h

Plan de negocio 1 cr  2 h

solución de problemas 2 cr  3 h
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